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MAIA Solution dépose la marque MAIATECH al'INPI :
I'entreprise alsacienne d'automatisations IA structure son studio
technologique pour la durée

MAIA Solution SAS, basée a Avolsheim (Bas-Rhin), sécurise la marque de son studio MAIATECH sur cing
classes. Le studio est specialisé dans les automatisations par intelligence artificielle pour les entreprises —
agents vocaux (dont MAIA.AL son produit phare), chathots, automatisation des boites mail, workflows
mélier, sites web et applications sur mesure.

Avolsheim (Bas-Rhin), 27 mai 2026 — MAIA Solution, société francaise par actions simplifiée
basée a Avolsheim, annonce le dépdt officiel de MAIATECH, la marque de son studio
technologique, a I'Institut national de la propriété industrielle (INPI), sous le numéro 5 261 800,
en date du 26 mai 2026.

Le dépdt couvre cing classes de la classification de Nice : logiciels et intelligence artificielle
(classe 9), services informatiques aux entreprises (classe 35), télécommunications (classe 38),
édition de contenus (classe 41) et conception, développement et recherche (classe 42). Un
périmétre concu pour couvrir I'ensemble des automatisations IA que le studio met a disposition de
ses clients — aujourd'hui comme demain.

Une société, une marque studio, plusieurs produits

L'organisation de I'entreprise est désormais clairement lisible :

» MAIA Solution SAS est la société francaise qui porte I'ensemble de I'activité. Créée en
2024, basée a Avolsheim (Bas-Rhin), cofondée et dirigée par Antoine Darmigny
(président) et Matthieu Kelhetter (directeur général).

» MAIATECH est la marque commerciale sous laquelle la société opére son studio
technologique, désormais protégeée a I'INPI.

» Le studio édite et opére plusieurs produits d'automatisation IA, dont MAIA.AI (son
produit phare) — I'agent vocal intelligent qui répond aux appels des entreprises 24h/24,
déja déployé en production chez des restaurateurs, cabinets médicaux, artisans, mairies
et professions libérales.

L'agent vocal n'est qu'une des facettes du studio. Sous la marque MAIATECH, MAIA Solution
concoit des automatisations IA pour I'ensemble des flux d'une entreprise : le téléphone (avec
MAIA.AI), le site web (chatbots et copilotes), la boite mail (classification, extraction, réponses), les



processus métier (workflows autonomes), et méme les outils eux-mémes (sites web, applications,
dashboards sur mesure).

Une entreprise d'automatisations IA, six savoir-faire complémentaires

Le studio MAIATECH intervient sur six domaines, autour d'une promesse unique — rendre
I'intelligence artificielle utile, accessible et silencieuse dans le quotidien des entreprises :

1. Agents vocaux IA — assistants téléphoniques 24/7 qui répondent, qualifient et orientent les
appels entrants ou sortants (la technologie qui motorise le produit phare MAIA.Al).

2. Agents conversationnels — chatbots intelligents intégrés sur un site, une appli ou un canal de
messagerie, branchés sur les données métier du client.

3. Automatisation des boites mail — classification automatique des emails entrants, extraction de
données (factures, commandes, demandes de RDV), génération de réponses, relances
programmeées.

4. Automatisations métier — workflows autonomes, orchestration multi-systémes, reprises sur
erreur, observabilité compléte.

5. Sites web et applications — vitrines, landing pages, e-commerce, dashboards, CRM, portails
clients, outils métier sur mesure.

6. Conseil et accompagnement — audit des flux existants, conception d'architecture, formation
des équipes a l'usage des nouveaux outils.

Un signal de structuration et d'engagement a long terme

Pour MAIA Solution, le dépét de la marque MAIATECH dépasse la simple protection juridique. Il
marque une étape de structuration pour une entreprise qui revendique son ancrage régional et sa
volonté de s'inscrire dans la durée auprés de ses clients.

« Quand une PME nous confie [ automatisation de son standard telephonique, de sa boite mail ou de
son support client, elle nous donne acces a des données et a des flux critiques pour son activité. C'est un
engagement réciproque : nous devons étre la dans trois, cing, dix ans. Déposer la marque de notre
studio a U'INPI fait partie de cette parole donnée. »

— Antoine Darmigny, président et co-fondateur de MAIA Solution

Une technologie francaise, hébergée en Europe, multilingue

Toutes les briques techniques du studio MAIATECH sont concgues, développées et opérées en
France. L'infrastructure est hébergée a 100 % en Europe (Cloudflare edge), avec une conformité
RGPD native et un chiffrement bout-en-bout. Les agents et automatisations opérent en francais,
anglais et allemand, et s'adressent a des secteurs aussi variés que la restauration, le batiment, la
santé, les collectivités, les garages, les salons, les agences immobiliéres ou les cabinets juridiques.



« Beaucoup d'entreprises pensent que l'IA, c'est compliqué, lointain, réservé aux grands groupes. Notre
métier, cest précisement de rendre cette technologie accessible — sans matériel a installer, sans
embauche, sans rupture dans les habitudes. Une boite mail qui se trie toute seule, un standard qui
repond la nuit, un chatbot qui qualifie un prospect : ce sont des choses qui peuvent étre deployées en
quelques jours. »

— Matthieu Kelhetter, directeur général et co-fondateur de MAIA Solution

Une aclivité en croissance depuis le siege d'Avolsheim

Créée en 2024 et basée a Avolsheim, a proximité de Molsheim, MAIA Solution équipe aujourd'hui
des entreprises dans plusieurs régions francaises, avec une concentration historique en Alsace.
Les services démarrent a partir de 79 € HT par mois pour I'agent vocal MAIA.Al, et sont chiffrés au
cas par cas pour les projets sur mesure (chatbots, automatisations, sites web, applications). Le
studio accompagne ses clients sur I'intégration, le paramétrage et la prise en main des outils.

A propos de MAIA Solution

MAIA Solution (SAS) est une entreprise francaise d'automatisations par intelligence artificielle,
basée a Avolsheim (Bas-Rhin), créée en 2024 par Antoine Darmigny (président) et Matthieu
Kelhetter (directeur général). La société opére son studio technologique sous la marque MAIATECH
(déposée a I'INPI), qui congoit, édite et met en ceuvre des automatisations IA pour les entreprises
— agents vocaux, chatbots, automatisation email, workflows métier, sites web et applications sur
mesure.

Le produit phare du studio est MAIA.AI, I'agent vocal intelligent qui répond aux appels des
entreprises 24h/24. L'équipe développe et opére également d'autres produits SaaS, et prend en
charge des projets clients sur mesure dans I'ensemble du périmétre technique du studio.
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